CASO DE SUCESS0O — EMPLOYER BRANDING

Validacao de EVP Multinacional e
Ativacao de Talent Personas

Como transformamos dados j& existentes em estudos externos numa
proposta de valor validada cientificamente e ativada junto de 3 talent
personas.

FICHA TECNICA

SETOR DE ATIVIDADE

Retalho & Bricolagem

AMBITO DO PROJETO

Andlise de Dados, Definicio de EVP Local e Manuais de Identidade

DURACAG DO PROJETO

8 meses



Q O Desafio

Este cliente, inserido numa estrutura multinacional, dispunha de uma proposta de valor global j& desenhada pela casa-méae. O grande
objetivo residia em aferir se os pilares definidos centralmente eram vélidos, apelativos e aplicdveis ao territério portugués.

O projeto apresentava uma premissa restritiva clara: a empresa ndo pretendia sobrecarregar os seus colaboradores com mais
inquéritos internos, uma vez que as equipas ja participavam ativamente em multiplos estudos anuais de clima e reputagéo, tais como o
Top Employer e o Best Place to Work. O desafio passava por extrair valor cientifico a partir dos dados ja existentes no
ecossistema da organizacao.

o A Solucao The Key Talent

Desenvolvemos uma abordagem metodolégica em duas fases distintas, ao longo de um periodo de oito meses:

Fase de Engenharia de Dados — A nossa area de Data Science desenhou uma matriz exclusiva para homogeneizar e cruzar a informagao
dispersa dos varios estudos em que a empresa participou. Analisdmos milhares de pontos de informacdo e validdmos estatisticamente os
pontos de intersecdo, agregando as respostas em clusters de dados com total representatividade cientifica.

Fase de Validacdao e Segmentacao — Com os clusters definidos, realizdmos sessdes de focus groups qualitativos com colaboradores,
totalmente segmentados pelas talent personas do negécio. Esta etapa garantiu dados precisos sobre quais os pilares especificos da marca
que geram maior identificagdo em cada perfil profissional.

e Fatores Distintivos

Andlise de Dados Avancada e Nao Invasiva

Transforméamos dados passivos de auditorias externas em inteligéncia estratégica interna, sem gerar friccdo ou desgaste nas equipas
através de novos questionérios.

Equipa Especializada
Mobilizdmos uma célula multidisciplinar composta por um Data Analyst, um Diretor Criativo e um Designer para assegurar o equilibrio
perfeito entre o rigor estatistico e a exceléncia visual.

° Os Outputs e Resultados Finais

O projeto culminou na entrega e implementagdo com sucesso de ferramentas praticas e acionaveis:

Manual de EVP Local

Adaptagdo e validacéo formal da proposta de valor para o mercado portugués.

Manual de 3 Talent Personas

Mapeamento detalhado dos perfis criticos de contratagdo da empresa.

Guias de Aplicacao Pratica

Modelos reais de aplicacdo da marca empregadora em andncios de emprego e na arquitetura da pagina de carreiras.

Ativacao Gamificada

Aplicagao fisica e ludica da EVP, desenvolvida para garantir que todos os colaboradores assimilam e vivem os pilares da cultura de
forma orgénica e eficaz.

The Key Talent — Caso de Sucesso thekeytalent.pt



VAMOS FALAR?

Traduza a cultura da sua empresa em dados
objetivos e ativos de atracao.

Agende uma conversa com Miguel Luis e a equipa de especialistas
da The Key Talent.

www.thekeytalent.pt



